MANUAL DE ACTIVIDADES

TALLER DE ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS

ACTIVIDAD 2:

Una vez que se selecciono una de las problemdticas presentadas en el taller
anterior, se procede a realizar entrevistas y cuestionarios para conocer mejor el
sistema o proceso con el que se va a trabagjar.

Pasos de la actividad

1. Realizar una entrevista con al menos 15 preguntas que se aplicara al “cliente”
del sistema/proceso que se va analizar, con el fin de conocer las necesidades del
mismo.

2. Readlizar un cuestionario para los usuarios del sistema, en este cuestionario se
pretende obtener informacién relevante sobre lo que debe hacer el
sistema/proceso, cuales son los formatos que utilizan, los reportes que se generan,
las funcionalidades que tiene o que le hacen falta, etc. Porlo menos 15 preguntas.

3. Aplicar la entrevista y cuestionario. (al menos 3)

4. Anexar respuestas de la entrevista y cuestionario.

Tiempo de realizacién: 2 semana
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